UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:447 /KH-SGD&DPT Nghé An, ngay 06 thing 3 nam 2025
KE HOACH

Truyén thong hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
nam 2025 nganh Giao duc va Dao tao Nghé An

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phi quy
dinh vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay
14/5/2013 cta Chinh phu sira doi, b sung mot sd diéu Nghi dinh sé 63/2010/ND-
CP ngay 08/6/2010 vé kiém soat thu tuc hanh chinh; Quyét dinh s6 384/QD-
UBND ngay 24 thang 02 nam 2025 ctia UBND tinh Nghé An ban hanh Ké hoach
truyén thong hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban tinh
Nghé An, S& Giado duc va Pao tao xay dung, ban hanh Ké hoach truyén thong hoat
dong kiém so4t thi tuc hanh chinh nam 2025 nganh Gido duc va Pao tao, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac vin ban chi dao, huéng dan cua Chinh
pha, BO GD&DT, UBND tinh vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC, to
chuc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC nham nang cao nhén thirc ciia can bd, cong chirc, vién chirc trong toan
nganh GD&DT vé ¥ nghia, muc tiéu va tdim quan trong clia cong tac kiém soat
TTHC, cai cach TTHC, t6 chtrc trién khai thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua cac cip uy Pang trong cong tac tuyén
truyén kiém soat TTHC, cai cach TTHC, t6 chirc trién khai thuc hién co ché mét
clra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC. Nang cao nhén thirc, trach nhiém
t6 chuc thuc hién cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC, t6 chuc trién khai
thuc hién co ché hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
cua can b9, cong churc, vién chirc trong qua trinh thuc hién nhiém vuy.

- Nang cao chét lugng, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, phuc vu nguoi
dan, t6 chtc cua d6i ngii can bd, cong chirc,vién chirc; qua d6 nang cao mirc hai
long ctia nguoi dan, td chure ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc.

2. Yéu ciu

- Thyc hién cong tac truyén thong cé chat luong, hidu qua, dap ung dugc yéu
cau, nhiém vu, tao diéu kién cho ca nhan, t6 chuc tiép can, thuc hién va gidm sat
viéc thue hién TTHC.

- Pho bién nodi dung kiém soat TTHC, két qua giai quyét TTHC, diém sang,
cach 1am hay mot cach kip thoi, day du, thudng xuyén, sau rong bang nhiéu hinh
thirc, str dung ung dung cong nghé thong tin nham mang lai hiéu qua cao

I1. NOI DUNG, HINH THU'C THU'C HIEN
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1. N¢i dung

- Tuyén truyén vé vai trd va tdm quan trong cua nhiém vu kiém soat TTHC,
cai cach TTHC, giai quyét TTHC ctia nganh GD&DT; Tuyén truyén, phd bién cac
van ban chi dao cta trung uong va cta tinh vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach
TTHC. Long ghép viéc tuyén truyén cac ndi dung cong tac kiém soat TTHC, cai
cach TTHC va muc dich, ¥ nghia cong tac kiém soat TTHC véi viée tuyén truyén
pho bién gido duc phap luat.

- Tuyén truyén, pho bién vai tro, trach nhiém cua cac cap iy Pang, ciia ngudi
dimg dau co quan dbi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, giai
quyét TTHC thudc linh vec GD&DPT dén tung can bg, dang vién.

- Cung cap thong tin cho cac co quan bao chi & trung wong va dia phuong vé
nhiing cach lam hay, diém sang trong cai cach TTHC, kiém soat TTHC, giai quyét
TTHC nganh GD&DT.

- Cong khai thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét trén Trang thong
tin dién tr cua co quan don vi.

- Thuc hién niém yét cong khai thu tuc hanh chinh, dia chi tiép nhan phan
anh, kién nghi cua td chirc, c4 nhan vé quy dinh hanh chinh tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh cong tinh, B§ phan tiép nhan va tra két qua tai co quan, don vi.

- Kip thoti tra 161 phan anh cta td chirc, c4 nhan vé nhirng tdn tai trong viéc
tiép nhan va giai quyét TTHC.

(theo Phu luc kem theo)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Trén co s& Ké hoach nay, cac co quan, truong hoc can cit ndi dung chi,
muc chi theo quy dinh tai Thong tw 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 cua B
truong Bo Tai chinh quy dinh vé viéc lap du toan, quan 1y va sir dung kinh phi
thuc hién cidc hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va Quyét dinh sb
56/2014/QD-UBND ngay 09/9/2014 cia UBND tinh Nghé An vé lap du toan,
quan 1y va st dung kinh phi thuc hién céc hoat dong kiém soat TTHC dé dy tru
kinh phi giri S& Tai chinh tham dinh (d6i voi co quan S& GD&DT), Phong Tai
chinh cdp huyén (d6i v6i Phong GD&PT, cac don truc thudc S6) tham dinh va
trinh UBND tinh quyét dinh.

2. Kinh phi truyén théng hoat dong kiém soat TTHC cta co quan, don vi
thuéc UBND cép huyén quan ly, duoc bd tri trong du toan ngan sach cua dia
phuong theo quy dinh.

2. Ngoai ra cac co quan, trudng hoc duoc huy dong cac ngudn lyc tai chinh
hop phap khac dé hd trg cho hoat dong truyén thong vé kiém soat TTHC theo Ké
hoach nay.

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Trwong phong Giao duc va Dao tao, Thu truwdng cac don vi truc
thuoc S&
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T6 chirc trién khai cac nhiém vu duoc giao theo Ké hoach nay, tuyén truyén
sdu rong ndi dung cong tac kiém soat TTHC trong can bd, cong chirc, vién chirc,
ngudi lao dong ciia co quan, trudng hoc, déng thoi tuyén truyén cho t6 chic, ca
nhan vé ¥ nghia, tim quan trong cua cong tic CCHC, kiém soat TTHC.

2. Cac phong thugc Sé Gido duc va Pao tao

- Vian phong va Truyén thong chu tri, phdi hop véi cac phong thudc SO mé
chuyén trang, chuyén muc dé tuyén truyén, dua tin, bai vé hoat dong CCHC, kiém
soat TTHC; cdp nhat, dua tin bai gidi thiéu vé sang kién kinh nghiém, guong tip
thé, c4 nhan tiéu biéu dién hinh trong thuc hién nhiém vy CCHC, kiém soat
TTHC.

- Giao Van phong va Truyén thong to chirc theo ddi, don doc, kiém tra viéc
thuc hién ké hoach; tham muu, dé xuat cac giai phap xtr 1y, chin chinh trong qua
trinh thue hién Ké hoach nay cua cac co quan, truong hoc toan nganh va téng hop
bao cao Giam dbc So két qua thuc hién.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
nam 2025 ciia nganh GD&DT, yéu cau Trudng phong GD&DPT cac huyén, thanh
phé, thi x3; thu trudng cac don vi truc thudc td chirc trién khai, thuc hién nghiém
tuc./.

Noi nhgn: . KT. GIAM POC
- 1131?(‘)51}; I%;DITTE{E, [(J:])S,ND tinh (dé b/c); PHQ ?1 ABFROC
- S6 Noi vu (dé b/c); )

- Giam doc, cac Pho Giam doc;

- Trudng cac phong thudc So;

- Céac Phong GD&DT;

- Cac don vi truc thudc;

- Cong Thong tin BT S¢;
- Luu: VT, CCHC 2025.




PHU LUC
Néi dung truyén thong hoat dong kiém soat
tha tuc hanh chinh ndm 2025 nganh GD&DPT

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-SGD&PT ngay /3/2025

cua S0 GD&DT Nghé An)
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Dang, phap luat ctia Nha nudc.
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. |, <K . A . \ ,
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phuc vu chuyén doéi s6 quoc gia \ s
L A ) < . . | S6/Phong
giai doan 2022 - 2025, tdm nhin | Van phong va , . )
1. L 1A N N GD&DPT/cac | Thuong xuyén
dén nam 20307 phé duyét keém | Truyén thong don Vi truc
th ét dinh s6 06/QD-TT o
eo Quyét dinh so Q g thuée S&

ngay 06/01/2022 cta Thu tudéng
Chinh phu; DPé an “Po6i moi viée

thuc hién co ché mot ctra, mot cura




lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh” phé duyét kém theo
Quyét dinh sb 468/QP-TTg ngay
27/3/2021 cta Thu tudéng Chinh
phu va Nghi dinh s 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu
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Hudng dan cac TTHC cu thé céc
linh vuc cho t6 chic, ca nhan trén
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thong tin giai quyét TTHC tinh, Phong
Cong Thong tin dién tir tinh; Nang GD&DPT; cac
cAp Hé thong thong tin giai quyét don vi truc
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To6 chirc do6i thoai véi ca nhan, to
chuc vé TTHC va giai quyét

: : . C4 h¢
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: : v i h¢
Thuc hién viéc ti€ép nhan phan gj;c P (;I;%
anh, kién nghi vé TTHC va kip Phon ’
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